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TikTok es  una ap l i cac ión  de  en t re ten imien to  que cont iene v ideos

hechos por  usuar ios ,  d i r ig idos  a  jóvenes en  su  mayor ía ,  inc luso

ex is ten  cuentas  que son prop ias  de  empresas  en  donde med ian te  un

par  de  segundos compar ten  in fo rmac ión  re levante  para  su  púb l ico  y

logrando a  su  vez  promoc ionar  sus  serv ic ios  y /o  p roduc tos .  

En T ikTok  ex is ten  cuentas  que son c readas con la  in tenc ión  de

generar  conten ido  y  o t ras  son ab ie r tas  con la  in tenc ión  de  consumi r

e l  mater ia l  generado.  Es to  se  hace med ian te  la  in te racc ión  v i r tua l

ap l i cando “me gus ta”  en  los  v ideos  o  compar t iendo y  comentando los

mismos.

INTRODUCCIÓN

T IKTOK
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MANUAL DE 
RECUPERACIÓN DE 
CUENTA TIKTOK

I m a g e n  1 .   V e n t a n a  d e  r e g i s t r o  d e  u s u a r i o .  

Paso 1: Por favor diríjase a la opción de perfil en TikTok, ubicado en la esquina inferior derecha

de su pantalla y seleccione el menú.  
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I m a g e n  2 ,   M e n ú  d e  a j u s t e s  y  p r i v a c i d a d  d e  T i k T o k .

Paso 2. El menú se encontrará desplegado, de clic en “Mi cuenta”  
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Paso 3. TikTok le mostrará la ventana para registrarse, en la parte inferior al centro podrá

encontrar la leyenda ¿Ya tienes una cuenta?. Por favor de clic en la leyenda. 

I m a g e n  3 .  V e n t a n a  d e  r e g i s t r o  e n  T i k T o k .
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Paso 4. TikTok le mostrará una serie de opciones de plataformas con las cuales podrá

iniciar sesión, seleccione aquella plataforma que tiene vinculada con su cuenta TikTok y

entrará automáticamente (Antes de seleccionar la plataforma, verifique que el correo

electrónico asociado a la cuenta de TikTok sea el mismo que el de la cuenta de la

plataforma que seleccionará).

En caso de olvidar o no tener otra cuenta vinculada con TikTok, acceda utilizando la

opción “Usar teléfono, correo o nombre de usuario”.

I m a g e n  4 .  O p c i o n e s  d e  i n i c i o  d e  s e s i ó n .  
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Paso 5. Seleccione el método de inicio de sesión que prefiera y rellene los campos.

I m a g e n  5 .  I n i c i o  d e  s e s i ó n  v í a  n ú m e r o  t e l é f ó n i c o . I m a g e n  6 . I n i c i o  d e  s e s i ó n  v í a  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o .
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MANUAL DE RECUPERACIÓN DE CUENTA  TIKTOK

Paso 5.1 En caso de no recordar su contraseña de clic ¿Olvidaste tu contraseña? y escriba

nuevamente su dirección de correo electrónico. 

I m a g e n  7 .  O p c i ó n  d e  r e c u p e r a c i ó n  d e  c o n t r a s e ñ a . I m a g e n  8 .  P r o c e s o  d e  r e s t a b l e c i m i e n t o  d e  c o n t r a s e ñ a .

2022
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MANUAL DE RECUPERACIÓN DE CUENTA  TIKTOK

Paso 6. Verifique que la información colocada en los campos se encuentre escrita de

manera correcta y de clic en “Iniciar sesión” o “Restablecer” según sea el caso.

I m a g e n  9 . V e n t a n a  p a r a  e n v i a r  c ó d i g o  d e  i n i c i o  d e  

s e s i ó n .
I m a g e n  1 0 .  V e n t a n a  d e  r e s t a b l e c i m i e n t o  d e  c o n t r a s e ñ a .

2022
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Paso 7. TikTok le enviará un código de verificación al medio seleccionado

I m a g e n  1 1 .  S M S  c o n  c ó d i g o  d e  v e r i f i c a c i ó n .

I m a g e n  1 2 .  C o r r e o  e l e c t r ó n i c o  d e  v e r i f i c a c i ó n .
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Paso  8. Por favor coloque el código de verificación en los campos 

I m a g e n  1 3 .  I n s e r c i ó n  d e  c ó d i g o  d e  v e r i f i c a c i ó n .
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Minúsculas.

Mayúsculas.

Caracteres especiales.

Números. 

Paso  9. Coloque su nueva contraseña.

Recuerde que una contraseña segura debe

de contener entre 8 y 20 caracteres, entre

los cuales se deben de encontrar:

 

I m a g e n  1 4 .  R e s t a b l e c i m i e n t o  d e  c o n t r a s e ñ a  

Paso 10.  Una vez colocada la información,

por favor de clic en “Iniciar sesión”

 

I m a g e n  1 5 .  I n i c i o  d e  s e s i ó n  d e  T i k T o k .
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Cuenta de usuario: Permite iniciar sesión en una plataforma, red o servicio de

información, se le asigna un nombre y es obligatoria la contraseña para

registros y/o suscripciones para servicios en línea (Online).

Google Drive: Servicio de almacenamiento de datos por parte de Google.

ICloud: Servicio de almacenamiento de datos por parte de Apple

Informática: Es el conjunto de términos técnicos usados para tratar información

de manera automática por medio de computadoras.

La nube: En términos informáticos, es una red de servidores remotos de todo

el mundo, ayuda a tener acceso a recursos informáticos a través de internet y

así tener acceso a productos y servicios que están alojados en servidores

remotos en vez de los servidores internos de nuestro sistema.

Online: Disponible o se realizan operaciones (acciones) a través de internet.

GLOSARIO
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REFERENCIAS
WhatsApp, (2022) Help Center

 https://faq.whatsapp.com/iphone/chats/how-to-back-up-to- 

icloud/?lang=es_pe
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Teléfono | (656) 4990493

Correo| ayuda@redporlaciberseguridad.org

Sitio web | www.redporlaciberseguridad.org

 LinkedIn | Red por la Ciberseguridad

 Facebook | Red por la Ciberseguridad

Twitch |  RedporlaCiberseguridad 
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